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OBECNÍ ÚŘAD MELČ

Došlo: 21. 11. 2022 J»* "

Počet listů:

Počet příloh

. r - Smlouva o sdružených 

službách dodávky elektřiny a/nebo plynu

ze sítě NN pro firmy 1/2

(date Jer .imlouvs ) uzavřena dle zak. é. 4S8Z2003 Sb., energického zakona 

v platném znéri a v souladu se zak ô 86,2012 So občansky zíkonik v platném 

zněni (dále jen .občanský zákon*';. mez.

číslo smlouvy SM-22-08067

DODAVATELEM

TEDOM energie s.r.o.

Klášterského 731/13

617 00 Brno - Komárov

IČ 03328325 DIČ CZ03328325

Spclsčnos! zapsaná v OR vedeném u Krajského soudu v Btí 

oddíle viožka B4a61

za sloupaná Anetou Mafatovou na základ« plní mo:l

ZÁKAZNÍKEM

Obec Melč

IČ 00300420 DIČ CZ00300420

Jejímž jménem jedná

Martin Urbanský - starosta

Adresa sídla

Melč 6, Melč 74784

Korespondenční adresa

Melč 6, Melč 74784

Mobil 776 470 711 Telefon

E-mail urad@obecmelc.cz

ALTERNATIVNÍ KONTAKTY

Jméno a příjmení Vztah

Jméno a příjmení Vztah

Telefon

Telefon

E-mail

E-maíl

Předmět Smlouvy

Dodavatel se zavazuje dodávat Zákazníkovi za podmínek stanovených v této smlouvě do sjednaných odběrných míst (dále jen ,OM“) elektřinu 

a/nebo plyn a zajistit na vlastni jméno a na vlastní účet služby v elektroenergetice/plynárenství a Zákazník se zavazuje za podmínek v této 

Smlouvě sjednaných odebírat od Dodavatele ve sjednaném odběrném místě elektřinu a/nebo plyn a zaplatil Dodavateli cenu za dodanou 

elektřinu a/nebo plyn a cenu souvisejících služeb uplatňovanou v souladu s cenovou regulací a dále též DPH, daň z elektřiny, daň z plynu a další 

právními předpisy stanovené daně, poplatky a platby, jejichž aktuální výše je uvedena v Produktovém ceníku. Elektřina a/nebo plyn budou 

dodávány za podmínek uvedených v Produktovém ceníku (dále jen „Produkt“)

PRODUKT A PLATNOST SMLOUVY

Produkt T-Spot Individual

Další smluvní ujednáni

Doba trváni smluvního závazku Neurčito

Nedílnou součástí této Smlouvy jsou Všeobecné obchodní podmínky (dále jen „VOP“). Produktový ceník a Ceník ostatních služeb. Podpisem 

této Smlouvy potvrzujete, že jste se seznámil se všemi těmito dokumenty.

PLATEBNÍ PODMÍNKY A ZPŮSOB ZASLÁNI

Platba záloh Bankovní převod Vyrovnání přeplatku Převod na účet

číslo účtu 4727821 /0100

Počáteční výše záloh Kč Četnost záloh Měsíčně

Způsob zasíláni faktur, výzev a dalších právních úkonů Elektronicky

Vyrovnání nedoplatku Bankovní převod

SPECIFIKACE ODBĚRNÉHO MÍSTA

Specifikaci odběrných je uvedena v příloze této smlouvy

IFOOM erara« ux rxlllr.ílsvo/Jl U C. 1 CO Binu-Konuiu»

SooíĎŠnjU rap*ard v OP vrde-in- J W.J4 t v Smi odri C IČ 03328375 C£ CZ0332832S

DiaiSion.org
mailto:urad@obecmelc.cz
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Smlouva o sdružených 

službách dodávky elektřiny a/nebo plynu

ze sítě NN pro firmy 2/2

Poznámka

Platnost a doba trváni Smlouvy:

Smlouva je platná dnem podpisu obou smluvních stran a účinná dnem zahájeni dodávky do odběrného místa Zákazníka. Doba trváni 

smluvního závazku začíná plynout dnem účinnosti Smlouvy.

Pro případ porušení smluvních povinnosti sjednaných v této Smlouvě nebo VOP sl smluvní strany sjednávají smluvní pokuty. V případě porušeni 

závazku nemít po dobu od zahájení dodávek elektřiny a/nebo plynu do doby ukončení Smlouvy jiného dodavatele elektřiny a/nebo plynu a odebírat 

po tuto dobu elektřinu a/nebo plyn výlučně od Dodavatele, nebo porušení závazku neučinit po podpisu této Smlouvy bez jejího řádného ukončeni 

žádné jednáni, které by umožnilo jinému dodavateli dodávat do sjednaného OM elektřinu a/nebo plyn Zákazníkovi před řádným ukončením jeho 

smluvního závazku s Dodavatelem, má Dodavatel nárok na smluvní pokutu ve výši 5 000 Kč za každé OM navýšenou o součin částky 2 000 Kč a 

počtu měsíců, které od okamžiku porušení započnou plynout do okamžiku ukončeni Smlouvy. Uplatnění smluvní pokuty nevylučuje uplatněni 

nároku Dodavatele na náhradu škody ve výši převyšující smluvní pokutu.

Datum a místo podpisu 1.11.2022, Brno Datum a místo podpisu 1.11.2022. Melč

Zde podepište

Martin Urbanský

ro: 57M?"t7-S066-4500-bW0-34«)16459e95

& MgiSl0n.org 213U0221033:02

Podpis ZákazníkaZa Dodavatele Aneta Matetová. na základě plné moci

DigiSign.org
MgiSl0n.org
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TEDOM

A. ÚVOD

1 Poskytování (sdružených) služeb dodávky elektřiny nebo (sdružených) 

služeb dodávky zemního plynu vám. jakožto Zákazníkovi, se řídl smlouvou 

o sdružených službách dodávky elektřiny a/nebo plynu (dále Jen .Sdružená 

smlouva') nebo smlouvou o dodávce elektřiny a/nebo plynu (dále 

jen .Smlouva pouze o dodávce'). Sdružená smlouvě nebo Smlouva pouze 

o dodávce dáte také spoločné Jako .Smlouva", se řídi těmito Všeobecným! 

obchodními podmínkami (dáteJen .VOP") společnosti TEDOM energie s.r.o., 

IČ: 03328325, se afdlam KJáiterského 731/13, Komárov. 617 00 Brno (dáte 

jen .Dodavatel-) a ceníkem pro vámi vybraný produkt ve Smlouvě (dáte jen 

.Produktový ceník-)a Ceníkem ostatních služeb.

2. Zákazníka a Dodavatele dáte označujeme jako .Účaslnik/Účasiníci-. 

Elektřinu a »mni plyn dále označujeme Jako .KomcditaOComodity*. 

Komoditu Vám budeme dodávat za podmínek stanovených v Produktovém 

ceníku vámi vybraného produktu z naít nabídky (dáte jen .Produkt-).

6. SMLUVNÍ VZTAH

1. Náš návrh Smlouvy nemůžete Jednostranně médi V případů, žo náš návrh 

Smfouvy jakkoli změníte, nedojde k uzavřeni Smlouvy.

2. Podpisem Sdružené smlouvy souhlasíte s dm, že uzavřeme smlouvu 

o zajištění služby distribuční soustavy s provozovatelem distribuční soustavy 

(dále jen .Distributor*) a Distributorovi poskytneme vaše osobni a kontaktní 

údaje. Uzavřeni smlouvy s Distributorem nám umožní dodávat vám Komoditu 

ďe Sdružené smlouvy,

3. Aktuální VOP, Produktové ceníky a Ceník ostatních služeb Jsou pro vás 

trvale k dispozici na , nebo cl jo můžete zdarma 

vyžádat telefonem ä e-rnaitem uvedeným tamtéž.

wwwtedomonergxj.cz

4. Náš smluvní vztah s vámi se řidl zejména energetickým zákonem (dále jen 

.EZ-) a občanským zákoníkem (dáte jen ,OZ-)

C. DODÁVKA komodity

1. Zavazujeme se dodával vám Komoditu v kvaiitS stanovené právními předpisy 

a převzít za vás odpovědnost za odchylku. Váží povinností je zaplatil nám za 

dodanou Komoditu a související služby v etektroenergette a'nebo 

plynárenství.

2. Komoditu dodáváme do vašeho odběrného nebo předávacího místa (dáte 

Jen .OW) ve sjednaném množství, jinak podle vašich potřeb, a v souladu 

s hodnotou rezervovaného příkonu nebo hodnotou hlavního jističe před 

měřicím zařízením v případě elektřiny (dále Jen .Elektroměr*), v případě 

plynu s hodnotou rezervované kapacity před měřicím zařízením (dálo jen 

.Plynoměr*) sjednanou ve smkxivé o připojení B Distributorem. Dodávka 

se uskutečňuje v souladu s pravidly provozování rístribučni soustavy 

a podmínkami distribuce Komodity vydanými Distributorem.

3. Dodávka bude zahájeno a může trvat jen pokud Je OM způsobilé k dodávce. 

Zákazník je povinen řkft so pokyny příslušného Distributora k regulaci 

odb&u Komodity a strpět Joho oprávněni k provedení omezeni nebo 

přerušeni dodávek v případech stavu nouze s činností bezprostředně 

zamezujících jeho vzniku

4. V době od zahájeni dodávky Komodity podle Smlouvy a po celu dobu Její 

pístnesti je Zákazník povinen nebýt smluvní stranou účinného smluvního 

vztahu s jiným dodavatelem, podle kterého by měla být dodávána Komodita 

do OM uvedeného ve Smlouvě, Porušením této povinnosti zaniká naše 

odpovědnost za odchylku. Po podpisu této Smlouvy nesmíte bez jejího 

řádného ukončení učinil žádné Jednání, které by umožtóo jinému dodavateli 

dodávat Komoditu do vašeho OM.

5. Dojde-S k přerušení nebo omezení dodávek Komodity ze strany našich 

dodavatelů nebo některého z dodavatelů našich dodavatelů, z důvodu vyšší 

moci, obchodních restrikcí nebo z jakéhokoli ýného důvodu, Jsme oprávněni 

Vám přerušit, omezit nebo ukončit dodávky Komodity, přičemž v takovém 

případě vám vůči nám nevznikají žádné nároky z porušení Smlouvy.

6. Vyjd©-I po uzavření Smlouvy najevo, že jste vůči předchozímu dodavateli 

Komodity v prodlení s úhradou jakékoliv platby, nejste nebo nebudete 

schopen pinlt svá závazky ze Smlouvy, mále jiné neuhrazené pohledávky po 

splatnosti vůči 3. osobám, jste povinným, případně jste dlužníkem nebo 

povinným v probíhajícím exekučním či Insolvenčním řízení, a/nebo pokud 

sl to Účastnici sjednali, jste povinen poskytnout nám za účelem zajištění 

budoucích pohledávek Jistotu vo výši trojnásobku píedpokládanů měsíční 

zálohy (dálo Jen .Jistoto*), a to nej později do pěti dní od doručeni naší 

žádosti. Ncstožíte-ti Jistotu včas a v plné výši, jsmo oprávněni pozastavit 

dodávky Komodity. Jsme oprávněni jednostranně staženou Jistotu započíst 

na jakoukoliv pohledávku za vámi, e Jejíž úhradou jato v prodleni delším než 

15 dní, o čemž jsme povinni vás informoval. Nedohodneme-li se jinak, jste 

povinen do 15 dnů od doručeni naši výzvy doplnit Jistotu na původní výši. 

Vnpřlpadě, že Jistotu v požadované výši včas nesložíte neboj nedoplníte na 

původní výši, jedná se o podstatné porušení vaši povinnosti a my Jsme 

oprávněni od Smlouvy s okamžitou účinnosti odstoupit. Jistotu, resp. její 

nevyčerpanou část, vám vrátime do 30 dnů od ukončení Smlouvy.

7. Máto povinnost poskytnout nám jakékoliv informace, potřebné pro plněni 

Smlouvy, na naši žádost nám bez zbytečného odkladu předložit dokumenty 

prokazující vaši schopnost pinlt veškeré platební závazky vyplývající 

ze Smlouvy (zejm. výpis z Centrální evidence exekucí a Insolvenčního 

rejstříku, který dokazuje, že vůči vém nejsou vedeny exekuce nebo nejste

Všeobecné 

obchodní podmínky 
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v úpadku) a činit všechna jednání nutná pro úspěšné provedeni změny 

dodavatele. Pokud nám tuto součinnost nebudete řádné poskytovat, jsme 

oprávněni odstoupit od Smlouvy.

8. Pokud se dopustite neoprávněného odběru Komodity, má Distributor 

povinnost přerušit nebo ukončit dodávku. Přerušení nebo ukončeni 

dodávky Komodity provede příslušný Distributor na naši žádost a na vaše 

náklady. Při přerušení nebo ukončení dodávky Komodity, ke kterému 

došlo v souvlstoeli s porušením smluvních povinnoefi. vám nevzniká právo 

na náhradu škody a/nebo ušlého zisku.

0. Zákazník uděluje Dodávátefi předem souhlas s postoupením Smlouvy 

poďe § 1895 OZ.

D. PRODUKT A CENA

1. Cena za dodanou Komoditu Jo uvedena re Smlouvě nebo v Produktovém 

ceníku vámi zvoleného Produktu. Cena zahrnuje DPH. daně a poplatky 

stanovené právními předpisy. Pokud jsme spolu uzavřeS Sdruženou 

smlouvu, jste povinni hradil i cenu služby dtstrityjčni soustavy a další 

regulované platby.

2. ZrušímeJI váš Produkt, informaci uveřejníme nejméně třicet dnů předem 

e ve stejné thůtě vás budeme Informovat, na jaký Produkt budete 

převedení. Námi navržený Produkt nemusíte přijmout, z naši nabídky 

s) můžete vybrat Jakýkoliv pný, jehož podmínky splňujete. Případně 

můžete vypovědět smlouvu za podmínek uvedených níže v odst H2.

3. Pokud přestanete v době trvání Smlouvy pinlt podmínky Produktu 

uvedené v příslušném Produktovém ceníku, máme právo odstoupit 

odoSmiouvy.

4. Pokud požadujete dodávku Komodity osvobozenou od daně, Jste povinni 

nám doložil, že jste držitelem povolení k nabytí Komodity osvobozená 

oddaně. Jinak vám budemo účtovat cenu včetně všech daní. Zánik 

ä zrušení povoleni Jste povinni nám písemné oznámi!.

E. FAKTURAČNÍ OBDOBÍ A PLATEBNÍ PODMÍNKY

Í.Faktraačnl období je vymezeno pravkteinými odečty měficicíi souprav 

v odběrném místě.

2. Faktury vystavené z naší strany Jsou spletné do 14 dnů od data vystavení. 

Phpedne-S poslední den sptetnoeti na den pracovního klidu, posouvá 

sc »plainest faktury na najbližší následující pracovní den. Terminem 

úhrady se rozumí datum připsání částky na účet příjemce.

3. Na úhradu odebrané, ala dosud nevyfakturované Komodity se zavazujete 

plstit v náš prospěch zálohy de plánu záloh, platebního kalendáře nebo 

zátahových faktur vydaných na následnici zúčtovací obdoW. Zátahy 

nastavujeme podle množství odebrané Komodity a pravidelně 

kontrolujeme Ježích výší. V případě potřeby výši záloh upravujeme 

s přihlédnutím na vývoj can a dalších faktorů, ovlivňujících budoucí 

náklady na spotřebu, nejvýše však v rozsahu důvodně předpoWádanů 

spotřeby Komodity. Zméní-li se v průběhu zúčtovacího období množství 

odebírané Komodity, cena Komodity ä charakter odběru, jsme oprávněni 

změnit výši, počet a splatnost záloh.

4. Rozdíl mezi zálohou a skutečnou cenou dodávky se vyrovná na základě 

vystavené faktury s tím, že doplatek Zákazník uhradí v předepsaném 

termínu splatnosti. Případné přeplatky do částky 100 Kč použijeme 

na úhradu záloh na další období, nad tuto výši je do 30 kalendářních dnů 

automaticky vracíme na účet Zákazníka, určený ve Smtotrvě k tomuto 

účelu.

5 Své platby jste povinni uhradit do data splatnosti a označil našim 

variabön.'m symbolem.

6. Dostenoto-ti se po ukončení Smlouvy do prodlení se zaplacením jakékoli 

pohledávky, jato povinni nám uhradit poplatek ve výši 30 % z dlužné 

částky, nejméně však 350 Kč. budcto-ll nám dlužit do 10.000 Kč (včetně), 

budete-# nám dlužit více, jste povinni nám uhradit poplatek re výši 20 % 

z dlužné částky, maximálně však 5.000,- Kč. K poplatku bude připočtena 

DPH. Poplatek slouží ke krytí části nákladů riauvymáhánl.

7. Pokud bude vaše faktura vystavena v eurech, použijeme u položek 

fakturovaných v českých korunách (zpravidla položky distribuce) pro 

přepoiel kurz ČNB střed platný ke dni uskutečněni zdanitelného plněni.

F. KOMUNIKACE A DORUČOVANÍ

1,Pro komunikaci s námi můžete používat tylo formy komurakace: 

prostřednictvím poskytovatele poštovních služeb, osobni předání 

písemnosti, elektronickou zprávu nebo zprávu SM5 zaslanou na kontaktní 

čista mobilního telefonu. Kontaktní adresy, telefony 

ae-mailové adresy jsou uvedeny vo Smlouvě a na stránkách 

www.tcdomenorgte.cz.

2. Preferovaný způsob kontaktu z naši strany sl zvolíte na Smlouvě. 

V průběhu smluvního vztahu ho můžete kdykoliv změnit. My se budeme 

snažit vaši volbu respektovat.

3. Kontaktovat vás můžeme telefonicky, prostřednictvím SMS, ä pnýml 

technickými prostředky. Váš telefonický požadavek můžeme v zájmu 

ochrany vašich zájmů odmítnout, pokud nebudeme mít jistotu, 

že hovoříme skutečně s vámi. Důležitá vyrozuměni budemo zasílal 

na vaši o-mallovou adresu nebo dopisem, proto vždy udržujte svojo 

kontaktní údaje aktuálni.

DigiSlgn.org
wwwtedomonergxj.cz
http://www.tcdomenorgte.cz
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4. Veškerá sděleni týkajíc! se Smlouvy se považuji za doručená, pokud byte 

odeslána na poslední známou kontaktní adresu edétenou Zákazníkem. 

Účinky doručení nastanou 1 v případě, že druhý Účastník odmítne zásilku 

přijmout nebo počta vrátí zásBku Jako nedonZi letnou. V takových případech 

sjednávají Účastníci, že účinky doručení nestanou následující den po dni, ve 

kterém se nedoručitelná zásilka vrátila odesílateli.

5. Potvrzujete, že se můžeme spolehnout na to. že e-maily nám adresované 

z vašeho e-mailu uvedeného ve Smlouvě, Jste napsali vy.

G. REKLAMACE A ftEÍENl SPORŮ

1. Reklamace musí být doručena písemné a musí obsahovat vaši identifikaci 

(např. zákaznické čisto, varieblnl symbol fakbry) a přesný popis skutečností, 

které jsou předmětem rekte mace. Reklamaci uplatněte co nejdříve, pokud ji 

neuplatníte 30 dnů od obdrženi faktury, váš nárok na reklamaci faktury 

zaniká.

2. Reklamaci prošetříme a do 15 dnů od jej iho doručení vás budeme Informovat 

o výsledku. U reklamací souvisejících s distribuci Komodity, například u 

reklamace měření spotřeby, se toto doba prodlužuje o dobu vyřizováni s 

Distributorem. Při oprávněné rekiemaci provedeme vzájemné vypořádání v 

platbách do 15 dnů od Jejího vyřízení.

3. Podání reklamace nemá odkladný účinek na splatnost faktory a povinnost 

brodit předepsané zátahy ve lhůtě »platnosti.

4. Zákazník v postavení spotřebitele má právo na mimosoudní řešení 

spotfebhetskáho sporu ze Smluv. Své návrhy může zákazník uplatnit u ERÚ 

( ), případné u České obchodní inspekce ( ), které jsou 

orgánem příslušným spotřebitelské spory v rámci své působnosti 

rozhodovat.

www.eru.cz wwwxoi.cz

H. ZMĚNA VOP, PODMÍNEK PRODUKTU A CENY

1. Máme právo měnit VOP, Produktový ceník 1 Cenft ostatních služeb. Takovou 

informaci uveřejníme nejméně třicet dnů před dnem účinnosti 

na .www.tedomenergie.cz

2. O zvýšeni obchodní složky ceny, ceny za službu obchodu v případě Produktů 

se »potovou cenou, zásadních změnách VOP. Prodiádového ceníku ä 

Ceníku ostatních služeb vás vždy Informujeme smluveným způsobem 

komuráksee. V takovém připadá jste oprávněni Smlouvu rtejpozdějl deset 

dnů přede dnem účinnosti změny vypovědět s účinnosti k poslednímu dni 

přede dnem účinnosti změny.

3. Právo na výpověď Smlouvy dte předchozího odstavce nevzniká při zvýšení 

ceny dislribuoe, ktorá Je cenou regulovanou, nebo daní e poplatků. Změnou 

VOP. Produktového ceníku e Ceníku ostatních služeb podléhající povinnosti 

Dodavatele informoval Zákazníka není aktualizace z důvodů změny údajů, 

které jsou čistě informačn tra charaktetu a nejsou určeny dohodou Účastníků 

(např. identifikační údaje, název Produktu) nebo z důvodu zajištěni souladu 

s obecné závaznými právními předpisy.

L PLATNOST SMLOUVY A JEJÍ UKONČENI

1. Pokud není ve Smlouvě uvedeno jinak, je Smlouva uzavřena na dobu 

neurčitou s výpovědní lhůtou 3 měsíců. Výpovědní Ihúta začíná běžet od 

prvního dne měsíce následujícího po měsíci, ve kterém je doručena písemná 

výpověď k nám jako Dodavateli. Zákaznici v postavaní spotfebüele, kteří 

odebírají Produkt, jehož cena Je přímo závislá not» odvozená od změn ceny 

Kornouty na organizovaných trzích s elektřinou nebo plynem, jsou oprávněni 

Smlouvu vypovědět s výpovědní lhůtou 1 měsíc, která počíná běžet od 

prvního dne měsíce následujícího po městci, ve kterém Je doručena písemná 

výpověď k nám Jako Dodavateli.

2. Pokud Je Smlouva uzavřena na dobu určitou. Jo toto období uvedeno 

ve Smlouvě. Uplynutím určité doby, na Morou Ja Smlouva uzavřena, Smlouva 

nezaniká, ale mění se na Smlouvu na dobu neurčitou. Němé« kterýkoli z 

Účastníků zájem na prmflouJenf Smlouvy na dobu neurčitou, je povinen 

nejpozději 3 městce před uplynutím ujednané určité doby doručit druhému z 

Účastníků výpověď Smlouvy.

3. V případě, že Smlouvu ukončíte mimo výše uvedené termíny, budeme muset 

bohužel uplatnil sankci, která Jo stanovena ve Smlouvě.

4. Účastníci mohou od Smlouvy odstoupit i v případě podstatného 

ä opakovaného porušení Smlouvy a v případě zahájeni insolvcnčnfho řízení 

ohledně Zákazníka. nebo pravomocného rozhodnuti o úpadku Dodavatele, 

Od Smlouvy jsme oprávněni odstoupit zejména v případě, vašeho porušení 

platebních povinnosti, které nenapravíte ani po výzvě k nápravě.

5. Pokud vám zaniklo vlastnické nebo užívací právo k odběrnému místu, Jste 

oprávnění Smlouvu vypovědět V takovém případě výpovědní doba Oni 

15odnů a počíná běžet prvním dnem měsíce následujícího petó, co nám 

budo vaše výpověď doručena.

6. Pokud Smlouvu uzavřel Zákazník v postaveni spotřebitele s Dodavatelem 

distančním způsobem nebo mimo jeho obchodní prostory, je oprávněn 

vypověděl smlouvu až do 15. dne po zahájení dodávky KonxxSIy. Výpovědní 

doba dní 15 dnů a začíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po 

doručeni výpovědí.

7. BytaJ Smlouva uzavřena mimo obvyklá prostory dodavatele nebo 

distančním způsobem, může Zákazník v postaveni spotřebitele od Smlouvy 

odstoupit do 14 dnů od Jejího uzavření.

Všeobecné 

obchodní podmínky 
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8 Veškeré úkony směřující k ukončení smlouvy (odstoupeni, výpovědi) 

musíte učinil písemně. Pokud si však výpověď Smlouvy před Jejím 

skončením rozmyslíte, můžeme se na pokračování Smlouvy domluvit 

i telefonicky.

9. V případě, že dojde k předčasnému ukončeni smlouvy nebo dodávek 

Komodity z důvodu uvedeného v článku C.5 nebo z důvodu ukončeni naši 

činnosti Jako obchodníka a komoditou, nevznikají Vám vůči nám nároky 

no náhradu škody, ať už z důvodu vyšších cen u dalšího dodavatele 

komodity nebo z Jakéhokoli Ji něho důvodu.

J. ÚROKY Z PRODLENÍ A DAL&I 8MLUVN1 POPLATKY

1. Pň prodleni s úhradou kterékoliv splatné pohledávky vzniká Zákazníkovi 

povinnost zaplatil smluvní úrok z prodlení ve výši 0,04 % z dlužné částky, 

a lo za každý den prodteni až do zaplacení. Toto ustanoveni se netýká 

smluvních vztahů se spctřebltBil, kteří jsou povinni uhradil zákonný úrok 

z prodtenl ve výši stanovené příslušným právním předpisem.

Z V případě, že se dostanete do prodleni s placením, jste nám 

za vystavováni upomínek povinni zaplatit smluvní poplatek dte platného 

Ceníku ostatních služeb.

3. V situacích, kdy dojde k zahájeni přerušeni dodávky Komodity do vašeho 

OM nebo k Jejímu přerušeni ä obnoveni dodávky nebo ukončení dodávky, 

so zavazujete uhradit poplatky spojeně s těmito úkony ve výši stanovená 

Ceníkem ostatních služeb, prtšmími předpisy, případné ceníkem 

příslušného Distributora.

4. Všechny poplatky, vyjma těch sankčních, jsou uvedeny včetně DPH. 

Pí změně sazby DPH výši poplatků přizpůsobíme pode aktuální výše 

DPH.

K. OCHRANA OSOBNÍCH ÚDAJŮ

I.Vsše osobní údaje zpracováváme v souladu s ustanoveními zvláštních 

právních předpisů, zejména v souladu s nařízením Evropského 

parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochraně fyzických osob v souvislosti 

se zpracováním osobních údajů, Tyto údaje zpracováváme pro účely 

uzavření Smlouvy, poskytováni phěnf dis Smlouvy, k Jejímu ukončeni 

e upialňování práv za Smlouvy.

2. Více Informací o zpracováni osobních údajů včetně svých práv naleznete 

na naěich webových stránkách www.tedomenerjre.cz

L O8TATNI UJEDNANÍ

1. Pokud Jsou ve Smlouvě, VOP ä ProdiAtovém ceníku jednáni, která 

upravuji rozdílně stejnou problematiku, mají ujednáni ve Smlouvě 

přednost před ujednáními Produktového ceníku a ujednáni 

v Produktovém ceníku před ujednáními VOP.

Z Ve věcech neupravených Smlouvou. VOP, Produktovým ceníkem 

či Ceníkem ostatních služeb se postupuje dle přísluéných právních 

předpisů.

3. Ukáže-S se nebo stane-« se některé ustanovení Smlouvy, VOP nebo 

Produktového ceníku neplatným nebo nevykonalelným, nemá taková 

nepiatnest nebo nevykocateínost vliv na platnost a vykonatelnost 

ostatních ustanoveni. Účastníci sjednávají, že v takovém připadá nahradí 

neplatné nebo nevykonstriné ustanovení lakovým platným nebo 

vykonatelným ustanovením, které v maximální míře zachová záměr 

neplatného nebo nevykonatelného ustanovení. Totéž platí i pro případ 

eventuální smkrvnl mezery a změny platnosti dotčených právních 

předpisů.

4. V případě vloe OM Zákazníka dle Smlouvy pláli jednotívá ustanovení 

Smlouvy, VOP a Produktového ceníku, pokud není stanoveno jinak, zvlášť 

pro každé OM.

5. PS uzavírání, změně nebo ukončování Smlouvy ä při dalším písemném 

styku lze náš podpis nahradí kopií. Pokud při těchto úkonech pověřujete 

zmoeršiele. budeme od vás vyžadovat dotažení plné mocí v písemné 

podobě

6. Tyto VOP nabývají účinnosti dne 1.11,2022.

•ttXjť »«s» I > = K-l-u.»'., nu 1 »!/<» b-.

StWíťK»' «x«-- rw J.
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Envelope ID DigiSign.org: <fecoaB94-e740-4d8c-bc8d-f5e7288ß9fo4

TEDOM Ceník ostatních služeb
Účinný od 01.11.2022

POPLATKY ZA UPOMÍNKY Cena bez DPH Cena včetně DPH

Výzva k úhradě (1. upomínka) zdarma zdarma

2. a další upomínka 290,00 Kč 290,00 Kč

POPLATKY ZA ÚKONY SPOJENÉ S PŘERUŠENÍM 

DODAVEK, MARNÝ VÝJEZD TECHNIKA
Cena bez DPH Cena včetně DPH

Náklady spojené se zahájením procesu přerušení 

dodávky'*
400,00 Kč 484,00 Kč

Poplatek za znovupřipojeni odběrného místa’* 800,00 Kč 968,00 Kč

Marný výjezd technika11 600,00 Kč 726.00 Kč

POPLATEK ZA VYSTAVENI MIMOŘÁDNÉ VYŮČTOVACÍ 

FAKTURY

Cena bez DPH Cena včetně DPH

Dle zákona (např. k 31.12. nebo při ukončení smlouvy) zdarma zdarma

Ostatní případy’1 100,00 Kč 121,00 Kč

POPLATKY ZA OSTATNÍ SLUŽBY Cena bez DPH Cena včetně DPH

Poplatek za Individuální (ruční) zpracování platby 50,00 Kč 60,50 Kč

Poplatek za sjednání splátkového kalendáře 200,00 Kč 242,00 Kč

Poplatek za vrácení přeplatku formou poštovní 

poukázky”
40,00-90,00 Kč 40,00-90,00 Kč

Poplatek za vystavení opisu dokumentu 150,00 Kč 181,50 Kč

POPLATEK ZA NEUHRAZENÍ POHLEDÁVEK 

SPLATNÝCH PO UKONČENÍ SMLOUVY

Dlužná 

částka

Cena bez DPH Cena včetně DPH

Účtování poplatku za neuhrazení pohledávek 

splatných po ukončení smlouvy se řídí 

výif dlužné částky včetně DPH

510 000 Kč

>10000 Kč

30 % z dlužné částky, 

minimálně 350,00 Kč

20 % z dlužné částky, 

maximálně 5 000,00 Kč

30 % z dlužné částky, 

minimálně 423,50 Kč 

20 % z dlužné částky, 

maximálně 6 050,00 Kč

11 Zákazník zároveň hrad í veškeré související poplatky účtované příslušným provozovatelem distribuční/přenosové soustavy.

11 Účtováno, i pokud byl technikovi pouze vystaven pracovní příkaz.

” Účtováno dle aktuálního sazebníku české pošty. Uvedené částky jsou platné k 1.11.2022.

Sazba DPH je účtována dle účinných právních předpisů. Ke dni vydáni tohoto Ceníku ostatních služeb činí 21 %. Sankční poplatky a základní 

poštovní služby a s ní související doplňkové služby nepodléhají účtování DPH.

DigiSign.org



